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TECHNICAL SUPPORT Customer Service: 888-988-0488
Technical Support: 888-689-4088
Email: service@j5create.com

Product Safety
The power supply is only suitable for Information Technology & Audio/Video equipment.
Our products have been designed with the highest concern for safety. However, any electrical 
device, if used improperly, has the potential for causing fire, electrical shock, property damage, or 
personal injury. To help ensure accident-free operation, please follow these guidelines:

Use and Handling

• Observe all warnings, precautions, and instructions
• Regularly inspect the device for damage
• Stop use, unplug/disconnect the device immediately, if you notice any damage, or if the device

functions in an abnormal manner, produces unusual sounds or smells or becomes too hot to touch
• For more information on the product and troubleshooting, please go to 

en.j5create.com/pages/support

• Do not operate the device using any vigorous or forceful motions or gestures
• The product packaging may include plastic bags, cable ties, and fasteners. Dispose of these

properly and keep them out of reach of children, as they could present a choking hazard
• Do not allow liquid, small particles or other foreign objects to get into the device or accessories
• Do not expose the device or accessories to high temperatures, high humidity, or direct sunlight
• Do not place the device or accessories on the floor or in a place where they may cause 

someone to trip or stumble
• Do not place anything on top of the device or accessories; it may cause the device to overheat
• Do not attempt to disassemble or repair the device yourself. Disassembling the device may 

cause damage not covered by the warranty

The License Agreement
The applicable software license terms for the device can be found at 
en.j5create.com/pages/legal. Use of the device constitutes your agreement to those license 
terms and the limited warranty set forth in the limited warranty section for your country. If 
you disagree and you are within the allowable time period for return under j5create’s return policy 
(if purchased directly from j5create) or the applicable return policy of the authorized distributor (if 
purchased from such distributor), you may return the device to the place where you obtained it for 
a refund, subject to the terms of the applicable return policy.

English

SOPORTE TÉCNICO
Número gratuito: +1-888-988-0488 
Horario de atención: 
Lun-Vier. 10:00 a.m. – 6:00 EST 
Email: service@j5create.com

TECHNISCHER SUPPORT 
Kostenloser Anruf bei: 
+1-888-988-0488
Sprechstunden: 
Mon.-Frei. 10.00 – 18.00 EST 
E-mail: service@j5create.com

SUPPORT TECHNIQUE
Numéro gratuit : +1-888-988-0488 
Heures d’ouverture : 
Lun.-Ven. 10:00 a.m. – 06:00 EST 
Email : service@j5create.com 

テクニカルサポート
お客様相談センター : 03-5540-9010
電子メール ： j5_support@solnet.co.jp
テクニカルサポートやその他のご相談は下記
の時間にくださいますようお願い申し上げます
営業時間 ： 平日：9:30̃11:30/13:30̃17:30

Seguridad del producto
Nuestros productos han sido diseñados con la mayor preocupación por la seguridad. Sin embargo, 
cualquier dispositivo eléctrico, si se usa incorrectamente, puede causar incendios, descargas eléctricas, 
daños a la propiedad o lesiones personales. Para ayudar a garantizar un funcionamiento sin 
accidentes, siga estas pautas: Uso y manejo

Uso y Manejo

• Observe todas las advertencias, precauciones e instrucciones • Inspeccione regularmente el 
dispositivo para ver si está dañado 
• Deje de usarlo, desenchufe / desconecte el dispositivo inmediatamente, si nota algún daño o si 
el dispositivo funciona de manera anormal, produce sonidos u olores inusuales o se calienta 
demasiado para tocarlo 
• Para obtener más información sobre el producto y la solución de problemas, visite 
   en.j5create.com/pages/support

• No opere el dispositivo con movimientos vigorosos o demasiado fuertes. 
• El empaque del producto puede incluir bolsas de plástico, bridas para cables y sujetadores.
   Deséchelos correctamente y manténgalos fuera del alcance de los niños, ya que podrían 
   representar un peligro de asfixia. 
• No permita que líquidos, partículas pequeñas u otros objetos extraños entren en el dispositivo o 
   los accesorios. 
• No exponga el dispositivo o los accesorios a altas temperaturas. , alta humedad o luz solar directa 
• No coloque el dispositivo o los accesorios en el piso o en un lugar donde puedan hacer que 
   alguien se tropiece 
• No coloque nada encima del dispositivo o los accesorios; puede hacer que el dispositivo se 
   sobrecaliente 
• No intente desmontar ni reparar el dispositivo usted mismo. Desarmar el dispositivo puede causar 
   daños no cubiertos por la garantía.

El Acuerdo de licencia
Los términos de licencia de software aplicables para el dispositivo se pueden encontrar 
en.j5create.com/pages/legal. El uso del dispositivo constituye su aceptación de esos términos de 
licencia y la garantía limitada establecida en la sección de garantía limitada para su país. Si no está 
de acuerdo y se encuentra dentro del período de tiempo permitido para la devolución según la política 
de devolución de j5create (si se compra directamente a j5create) o la política de devolución aplicable 
del distribuidor autorizado (si se compra a dicho distribuidor), puede devolver el dispositivo al lugar 
donde lo obtuvo para un reembolso, sujeto a los términos de la política de devolución aplicable

Kaijet Technology International B.V.
Phone Number: +31 (10) 7986117
Mon. - Fri. 10:00 a.m. - 18:00 EST
E-mail: service@j5create.com

TECHNIKAI SEGÍTSÉG
Vevőszolgálat (angol nyelven): 888-988-0488 
Technikai támogatás (angol nyelven): 888-689-4088 
E-mail: service@j5create.com

TECHNICKÁ PODPORA
Zákaznická linka: 888-988-0488
Technická podpora: 888-689-4088
E-mail: service@j5create.com

技術支援資訊
美國客服專線：+1-888-988-0488
台灣客服專線：+886-2-2269-5533#19
客服時間：星期一至星期五 9:30 AM-6:00PM (台灣時間) 
Email信箱：service.tw@j5create.com

If you have any problems with this product please contact our 
technical support team for assistance.

FCC Information
This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant to part 15 of 
the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful interference in a residential 
installation. This equipment generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in 
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications. However, there is no 
guarantee that interference will not occur in a particular installation. If this equipment does cause harmful interference to 
radio or television reception, which can be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to 
try to correct the interference by one or more of the following measures: 

- Reorient or relocate the receiving antenna. 
- Increase the separation between the equipment and receiver. 
- Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected. 
- Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1) This device 
may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received, including interference that 
may cause undesired operation.

Changes or modifications not expressly approved by the party responsible for compliance could void the user’s authority 
to operate this device.

LIMITED WARRANTY
j5create offers a limited 1-year or 2-year warranty (depending on product purchased and/or location of purchase). User’s 
wear & tear damage is not included. The user shall call or email j5create customer service with the defect information of 
the product and obtain a return authorization number. Users are responsible for one-way return freight cost and we will 
take care of one-way freight back. In order to obtain a return authorization number, users should have the following 
information handy when calling or emailing the service team:
(i) a copy of the original purchase invoice to verify your warranty
(ii) a product serial number
(iii) a description of the problem
(iv) customer’s name, address, and telephone number

j5create does not warrant that the operation of the product will be uninterrupted or error-free. j5create is not responsible 
for damage arising from failure to follow instructions relating to the product’s use. This warranty does not apply to: (a) 
consumable parts, unless damage has occurred due to a defect in materials or workmanship; (b) cosmetic damage, 
including but not limited to scratches, dents, and broken plastic on ports; (c) damage caused by use with non-j5create 
products; (d) damage caused by natural disasters; (e) damage caused by human misuse (lost, accident, abuse, misuse or 
other external causes); (f) damage caused by operating the product outside the permitted or intended uses described by 
j5create; (g) damage caused by service (including upgrades and expansions) performed by anyone who is not a 
representative of j5create or a j5create Authorized Service Provider; (h) a product or part that has been modified to alter 
functionality or capability without the written permission of j5create; or (i) if any j5create serial number on the product 
has been removed or defaced. If such a situation occurs, j5create will calculate the cost of materials and repair for your 
reference. This warranty is given by j5create in lieu of any other warranties expressed or implied.

Sicurezza del prodotto
I nostri prodotti sono stati progettati con la massima attenzione per la sicurezza. Tuttavia, qualsiasi 
dispositivo elettrico, se utilizzato in modo improprio, può provocare incendi, scosse elettriche, 
danni materiali o lesioni personali. Per garantire un funzionamento senza incidenti, osservare 
queste linee guida:

Uso e maneggio

• Rispettare tutte le avvertenze, precauzioni e istruzioni
• Ispezionare periodicamente il dispositivo per rilevare eventuali danni
• Interrompere l'uso, scollegare immediatamente il dispositivo se si notano danni o se il 

dispositivo funziona in modo anomalo, produce rumori o odori insoliti oppure diventa troppo
caldo per essere toccato

• Per ulteriori informazioni sul prodotto e sulla risoluzione dei problemi, visitare il sito 
en.j5create.com/pages/support

• Non utilizzare il dispositivo con movimenti o gesti vigorosi o energici
• La confezione del prodotto potrebbe includere sacchetti di plastica, fascette per cavi e dispositivi di

fissaggio. Smaltirli correttamente e tenerli lontano dalla portata dei bambini, poiché potrebbero 
presentare un rischio di soffocamento

• Evitare che liquidi, piccole particelle o altri oggetti estranei penetrino nel dispositivo o negli accessori
• Non esporre il dispositivo o gli accessori a temperature elevate, umidità elevata o luce solare diretta
• Non collocare il dispositivo o gli accessori sul pavimento o in un luogo in cui si potrebbe inciampare
• Non collocare alcun oggetto sopra il dispositivo o gli accessori; potrebbe causare il 

surriscaldamento del dispositivo
• Non tentare di smontare o riparare da soli il dispositivo. Lo smontaggio del dispositivo potrebbe 

causare danni non coperti dalla garanzia.

Contratto di licenza
I termini di licenza del software applicabili per il dispositivo sono disponibili sul sito 
en.j5create.com/pages/legal. L'utilizzo del dispositivo implica l'accettazione di tali termini di 
licenza e della garanzia limitata stabilita nella sezione relativa alla garanzia limitata per il proprio 
Paese. Se non si accettano e si rientra nel periodo di tempo consentito per la restituzione ai sensi dei 
criteri di reso di j5create (se acquistato direttamente presso j5create) o dei criteri di reso applicabili 
del distributore autorizzato (se acquistato presso tale distributore), è possibile restituire il dispositivo 
nel luogo in cui lo si è acquistato per un rimborso, soggetto ai termini dei criteri di reso applicabili.

Segurança do produto
Os nossos produtos foram concebidos com a maior preocupação pela segurança. Contudo, qualquer 
dispositivo elétrico, se utilizado incorretamente, pode provocar incêndio, choque elétrico, danos materiais 
ou ferimentos. Para ajudar a garantir um funcionamento sem acidentes, siga estas orientações:

Utilização e manuseamento

• Cumpra todos os avisos, precauções, e instruções
• Verifique regularmente se existem danos no dispositivo
• Interrompa a utilização, desligue imediatamente o cabo de alimentação do dispositivo, se

detetar quaisquer danos, ou se o dispositivo funcionar de forma anormal, produzir sons ou
odores estranhos ou estiver demasiado quente para lhe tocar

• Para obter mais informações sobre o produto e consultar soluções para resolução de 
problemas, visite en.j5create.com/pages/support

• Não manuseie o dispositivo com movimentos ou gestos enérgicos ou violentos
• A embalagem do produto pode incluir sacos de plástico, braçadeiras e fixadores. Elimine-os 

devidamente e mantenha-os afastados do alcance de crianças, pois podem constituir risco de asfixia
• Não permita a infiltração de líquidos, pequenas partículas ou outros objetos no dispositivo ou nos

acessórios
• Não exponha o dispositivo ou os acessórios a altas temperaturas, humidade elevada ou luz solar direta
• Não coloque o dispositivo ou acessórios no solo ou num local onde possam fazer tropeçar alguém
• Não coloque objetos em cima do dispositivo ou dos acessórios, pois poderá provocar o 

sobreaquecimento do dispositivo
• Não tente desmontar ou reparar o dispositivo por si próprio. A desmontagem do dispositivo pode 

causar danos não cobertos pela garantia

Contrato de Licença
Os termos de licença de software aplicáveis ao dispositivo podem ser consultados em 
en.j5create.com/pages/legal. A utilização do dispositivo constitui a aceitação dos termos de 
licença e da garantia limitada estabelecida na secção de garantia limitada para o seu país. Se 
discordar e estiver dentro do período permitido para devolução ao abrigo da política de devolução da 
j5create (se adquirido diretamente à j5create) ou da política de devolução aplicável do distribuidor 
autorizado (se adquirido a esse distribuidor), poderá devolver o dispositivo ao local onde o mesmo foi 
adquirido para reembolso, sujeito aos termos da política de devolução aplicável.

Sécurité des produits
Nos produits ont été conçus avec le plus grand intérêt de sécurité. Toutefois, tout appareil électrique, 
si mal utilisé, peut causer un incendie, un choc électrique, des dommages matériels ou des blessures 
corporelles. Pour assurer un fonctionnement sans accident, veuillez suivre les recommandations 
suivantes :  Utilisation et Manipulation

Utilisation et manipulation

• Veuillez observer tous les avertissements, précautions et instructions
• Inspecter régulièrement l’appareil pour trace de dégâts
• Arrêtez l’utilisation, débranchez/déconnectez immédiatement l’appareil, si vous remarquez des
  dégâts, ou si l’appareil fonctionne d’une manière anormale, produit des sons ou des odeurs 
  inhabituels ou devient trop chaud pour toucher
• Pour plus d’informations sur le produit et le dépannage, veuillez-vous rendre à

en.j5create.com/pages/support

• Ne pas faire fonctionner l’appareil à l’aide de mouvements ou de gestes vigoureux ou énergiques
• L’emballage du produit peut comprendre des sacs en plastique, des attaches câble et des
   fermetures. Jetez-les correctement et gardez-les hors de portée des enfants, car ils pourraient 
   présenter un risque d’étouffement
• Ne laissez pas de liquide, petites particules ou d’autres objets étrangers entrer dans l’appareil ou 
   les accessoires
• N’exposez pas l’appareil ou les accessoires à des températures élevées, à une humidité élevée ou 
   la lumière directe du soleil
• Ne placez pas l’appareil ou les accessoires sur le sol ou dans un endroit où ils peuvent amener
   quelqu’un à trébucher
• Ne placez rien sur l’appareil ou les accessoires; cela peut provoquer une surchauffe de l’appareil
• N’essayez pas de démonter ou de réparer l’appareil vous-même. Le démontage de l’appareil peut
   causer des dommages non couverts par la garantie

Contrat de licence
Les conditions de licence logicielle applicables pour l’appareil peuvent être trouvées à 
en.j5create.com/pages/legal. L’utilisation de l’appareil constitue votre accord avec ces 
conditions de licence et la garantie limitée énoncée dans la section garantie limitée pour votre 
pays. Si vous différez et que vous êtes dans le délai de retour autorisé en vertu de la politique de 
retour de j5create (si l’achat a été directement effectuer auprès de j5create) ou de la politique de 
retour applicable du distributeur autorisé (si l’achat a été fait auprès de ce distributeur), vous pouvez 
retourner l’appareil à l’endroit où vous l’avez obtenu pour un remboursement, sous réserve des 
modalités de la politique de retour applicable.

Produktsicherheit
Unsere Produkte sind in höchstem Maß auf Sicherheit ausgelegt. Allerdings besteht wie bei allen 
elektrischen Geräten im Falle einer unsachgemäßen Verwendung die Gefahr von Brand, Stromschlag, 
Sachschäden und Verletzungen. Bitte befolgen Sie zur Gewährleistung eines möglichst unfallfreien Betriebs 
diese Richtlinien:

Verwendung und Handhabung

• Halten Sie alle Warnhinweise, Vorsichtsmaßnahmen und Anweisungen ein
• Prüfen Sie das Gerät regelmäßig auf Schäden
• Stellen Sie die Benutzung umgehend ein und ziehen Sie den Netzstecker/unterbrechen Sie die 
   Stromversorgung, falls Sie Schäden feststellen oder das Gerät nicht wie gewohnt funktioniert, 
   ungewöhnliche Geräusche oder Gerüche abgibt oder so heiß wird, dass es sich nicht mehr berühren lässt
• Weitere Informationen zum Produkt und zur Fehlerbehebung finden Sie unter 

en.j5create.com/pages/support

• Bedienen Sie das Gerät nicht mit kraftvollen oder gewaltvollen Bewegungen oder Gesten
• Die Verpackung des Produktes kann Plastikbeutel, Kabelbinder und Befestigungen enthalten. 
   Entsorgen Sie diese sachgemäß und halten Sie sie von kleinen Kindern fern, da sie 
   Verschluckungsgefahr bergen
• Achten Sie darauf, dass keine Flüssigkeiten, kleinen Partikel oder anderen Fremdkörper in das 
   Gerät oder sein Zubehör gelangen
• Setzen Sie Gerät und Zubehör keinen hohen Temperaturen, hoher Feuchtigkeit oder direktem 
  Sonnenlicht aus
• Platzieren Sie das Gerät oder sein Zubehör nicht auf dem Boden oder an einem Ort, an dem 
   jemand darüber stolpern könnte
• Platzieren Sie nichts auf dem Gerät oder seinem Zubehör; andernfalls könnte das Gerät überhitzen
• Versuchen Sie nicht, das Gerät eigenhändig zu demontieren oder zu reparieren. Die Demontage 
   des Gerätes könnte Schäden verursachen, die nicht durch die Garantie abgedeckt werden

Die Lizenzvereinbarung
Die zutreffenden Softwarelizenzbedingungen für das Gerät finden Sie unter 
en.j5create.com/pages/legal. Durch Verwendung des Gerätes stimmen Sie diesen Lizenzbedin-
gungen und der eingeschränkten Garantie, die im Abschnitt zur eingeschränkten Garantie für 
Ihr Land aufgeführt ist, zu. Wenn Sie nicht zustimmen oder sich in dem erlaubten Zeitraum zur 
Rückgabe gemäß der Rückgaberichtlinie von j5create (bei Kauf direkt von j5create) oder der 
zutreffenden Rückgaberichtlinie des autorisierten Händlers (bei Kauf von einem solchen Händler) 
befinden, können Sie das Gerät gegen eine Erstattung an dem Ort zurückgeben, an dem Sie es 
erworben haben. Es gelten die Bedingungen der jeweiligen Rückgaberichtlinie.

Productveiligheid
Onze producten zijn met de grootste zorg ontworpen, met oog voor veiligheid. Echter, elk 
elektrisch apparaat kan, indien bij onjuist gebruik, brand, elektrische schokken, schade aan 
eigendommen of persoonlijk letsel veroorzaken. Volg deze richtlijnen om ongevallenvrij gebruik te 
helpen garanderen:

Gebruik en hantering

• Neem alle waarschuwingen, voorzorgsmaatregelen en instructies in acht
• Inspecteer het apparaat regelmatig op schade.
• Stop met het gebruik, koppel het apparaat onmiddellijk los, als u schade opmerkt, of als het

apparaat op een abnormale manier functioneert, ongebruikelijke geluiden of geuren produceert of
te heet wordt om aan te raken

• Voor meer informatie over het product en probleemoplossing, ga naar en.j5create.com/pages/support

• Bedien het apparaat niet met krachtige of gewelddadige bewegingen of gebaren
• De productverpakking kan plastic zakken, kabelbinders en bevestigers bevatten. Gooi deze op 

de juiste manier weg en bewaar ze buiten het bereik van kinderen, aangezien ze 
verstikkingsgevaar kunnen opleveren

• Zorg ervoor dat er geen vloeistof, kleine deeltjes of andere vreemde voorwerpen in het apparaat 
of de accessoires terechtkomen

• Stel het apparaat of de accessoires niet bloot aan hoge temperaturen, hoge luchtvochtigheid of 
direct zonlicht

• Plaats het apparaat of de accessoires niet op de grond of op een plek waar iemand erover kan 
struikelen

• Plaats niets bovenop het apparaat of de accessoires; hierdoor kan het apparaat oververhit raken
• Probeer het apparaat niet zelf te demonteren of te repareren. Het demonteren van het apparaat 

kan schade veroorzaken die niet wordt gedekt door de garantie.

De licentieovereenkomst
De toepasselijke softwarelicentievoorwaarden voor het apparaat zijn te vinden op 
en.j5create.com/pages/legal. Het gebruik van het apparaat betekent dat u akkoord gaat met 
deze licentievoorwaarden en de beperkte garantie zoals uiteengezet in het gedeelte beperkte 
garantie voor uw land. Als u niet akkoord gaat en u bent binnen de toegestane periode voor 
retournering volgens het retourbeleid van j5create (indien rechtstreeks bij j5create gekocht) of het 
toepasselijke retourbeleid van de geautoriseerde distributeur (indien gekocht bij een dergelijke 
distributeur), kunt u het apparaat terugsturen naar de plaats waar u het hebt gekocht voor restitutie, 
onder voorbehoud van de voorwaarden van het toepasselijke retourneringsbeleid.

Produktsäkerhet
Våra produkter har utformats med största hänsyn till säkerheten. Alla elektriska apparater kan 
dock, om de används felaktigt, orsaka brand, elektriska stötar, egendomsskador eller 
personskador. För att säkerställa en olycksfri drift bör du följa dessa riktlinjer:

Användning och hantering

• Beakta alla varningar, försiktighetsåtgärder och instruktioner
• Kontrollera regelbundet om enheten är skadad
• Sluta använda enheten och dra omedelbart ur kontakten om du märker att den är skadad eller 
om enheten fungerar onormalt, producerar ovanliga ljud eller lukter eller blir för varm att röra vid
• Mer information om produkten och felsökning finns på en.j5create.com/pages/support

• Använd inte enheten med kraftiga rörelser eller gester
• Produktförpackningen kan bestå av plastpåsar, kabelband och fästanordningar. Släng dessa 
på rätt sätt och håll dem utom räckhåll för barn, eftersom de kan utgöra en kvävningsrisk
• Låt inte vätska, små partiklar eller andra främmande föremål komma in i enheten eller 
tillbehören
• Utsätt inte enheten eller tillbehören för höga temperaturer, hög luftfuktighet eller direkt 
solljus
• Placera inte apparaten eller tillbehören på golvet eller på en plats där de kan orsaka att 
någon snubblar eller ramlar
• Placera inte något ovanpå enheten eller tillbehören då det kan leda till att enheten 
överhettas
• Försök inte demontera eller reparera enheten själv. Demontering av enheten kan orsaka 
skador som inte täcks av garantin

Licensavtalet
De tillämpliga licensvillkoren för programvaran för enheten finns på 
en.j5create.com/pages/legal. Användning av enheten innebär att du godkänner dessa 
licensvillkor och den begränsade garantin som anges i avsnittet om begränsad garanti för 
ditt land. Om du inte håller med och du befinner dig inom den tillåtna tidsperioden för retur 
enligt j5creates returpolicy (om du köpt direkt från j5create) eller den auktoriserade distributörens 
tillämpliga returpolicy (om du köpt från en sådan distributör), kan du returnera enheten till den 
plats där du köpte den för återbetalning, med förbehåll för villkoren i den tillämpliga returpolicyn.
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繁中文 LIMITATION OF WARRANTY
THIS WARRANTY GIVES YOU SPECIFIC LEGAL RIGHTS, AND YOU MAY HAVE OTHER RIGHTS THAT VARY FROM STATE TO STATE (OR BY 
COUNTRY OR PROVINCE). OTHER THAN AS PERMITTED BY LAW, J5CREATE DOES NOT EXCLUDE, LIMIT OR SUSPEND OTHER RIGHTS YOU 
MAY HAVE, INCLUDING THOSE THAT MAY ARISE FROM THE NONCONFORMITY OF A SALES CONTRACT. FOR A FULL UNDERSTANDING OF 
YOUR RIGHTS YOU SHOULD CONSULT THE LAWS OF YOUR COUNTRY, PROVINCE OR STATE. TO THE EXTENT NOT PROHIBITED BY LAW IN 
YOUR STATE, PROVINCE, JURISDICTION OR COUNTRY, THIS WARRANTY AND THE REMEDIES SET FORTH ARE EXCLUSIVE AND IN LIEU OF 
ALL OTHER WARRANTIES, REMEDIES AND CONDITIONS, WHETHER ORAL, WRITTEN, STATUTORY, EXPRESS OR IMPLIED.

J5CREATE'S RESPONSIBILITY FOR MALFUNCTIONS AND DEFECTS IN HARDWARE AND/OR SOFTWARE IS LIMITED TO REPAIR OR 
REPLACEMENT AS SET FORTH IN THIS WARRANTY.  J5CREATE’S LIABILITY DOES NOT EXTEND BEYOND THE REMEDIES PROVIDED FOR IN 
THIS LIMITED WARRANTY, AND J5CREATE DOES NOT ACCEPT LIABILITY FOR CONSEQUENTIAL OR INCIDENTAL DAMAGES, FOR 
THIRD-PARTY CLAIMS AGAINST YOU FOR DAMAGES, FOR PRODUCTS NOT BEING AVAILABLE FOR USE, OR FOR LOST OR DAMAGED DATA 
OR SOFTWARE. J5CREATE DOES NOT WARRANT THAT THE OPERATION OF ANY J5CREATE PRODUCT WILL BE UNINTERRUPTED OR ERROR 
FREE.

J5CREATE’S LIABILITY IN ANY SITUATION WILL BE NO MORE THAN THE AMOUNT YOU PAID FOR THE SPECIFIC PRODUCT THAT IS THE 
SUBJECT OF A CLAIM. THIS IS THE MAXIMUM AMOUNT FOR WHICH WE ARE RESPONSIBLE.

EXCEPT FOR THE EXPRESS WARRANTIES CONTAINED IN THIS WARRANTY AND TO THE EXTENT NOT PROHIBITED BY LAW, J5CREATE 
DISCLAIMS ALL OTHER WARRANTIES AND CONDITIONS, EXPRESS OR IMPLIED, STATUTORY OR OTHERWISE, INCLUDING WITHOUT 
LIMITATION, WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, MERCHANTABLE QUALITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE AND WARRANTIES 
AND CONDITIONS AGAINST HIDDEN OR LATENT DEFECTS. SOME STATES, PROVINCES, JURISDICTIONS OR COUNTRIES DO NOT ALLOW 
DISCLAIMERS OF IMPLIED WARRANTIES AND CONDITIONS, SO THIS DISCLAIMER MAY NOT APPLY TO YOU.

TO THE EXTENT SUCH WARRANTIES AND CONDITIONS CANNOT BE DISCLAIMED UNDER THE LAWS OF THE UNITED STATES, CANADA 
(AND ITS PROVINCES) OR OTHERWISE, J5CREATE LIMITS THE DURATION AND REMEDIES OF SUCH WARRANTIES AND CONDITIONS TO THE 
DURATION OF THIS EXPRESS LIMITED WARRANTY AND, AT J5CREATE'S OPTION, REPAIR OR REPLACEMENT SERVICES. SOME STATES, 
PROVINCES, JURISDICTIONS OR COUNTRIES MAY NOT ALLOW LIMITATIONS ON HOW LONG AN IMPLIED WARRANTY OR CONDITION MAY 
LAST, SO THE LIMITATION DESCRIBED ABOVE MAY NOT APPLY TO YOU.

NO WARRANTIES OR CONDITIONS, WHETHER EXPRESS OR IMPLIED, WILL APPLY AFTER THE LIMITED WARRANTY PERIOD HAS EXPIRED. 
SOME STATES, PROVINCES, JURISDICTIONS OR COUNTRIES DO NOT ALLOW LIMITATIONS ON HOW LONG AN IMPLIED WARRANTY OR 
CONDITION LASTS, SO THIS LIMITATION MAY NOT APPLY TO YOU.

WARRANTY SUPPORT ONLY APPLIES WHEN THE COVERED PRODUCT IS LOCATED WITHIN THE COUNTRY IN WHICH J5CREATE ORIGINALLY 
SOLD THE SYSTEM, AS REFLECTED IN J5CREATE'S RECORDS.  IF YOU NEED SUPPORT FOR THE PRODUCT OUTSIDE OF THE COUNTRY OF 
ORIGIN (FOR EXAMPLE, WHILE TRAVELING, OR IF THE SYSTEM HAS BEEN RELOCATED TO A NEW COUNTRY), THEN J5CREATE MAY OFFER 
YOU OTHER SUPPORT OPTIONS FOR AN ADDITIONAL CHARGE.

For more information please visit our website at http://www.j5create.com

Copyright© 2022 j5create. All rights reserved. All trade names are registered trademarks of their respective owners. Features 
and specifications are subject to change without notice. Product may not be exactly as shown in the diagrams.

Produktsikkerhet
Våre produkter er designet med høyest tanke på sikkerhet. Imidlertid kan enhver elektrisk enhet, 
hvis den brukes på feil måte, forårsake brann, elektrisk støt, skade på eiendom eller personskade. 
Følg disse retningslinjene for å sikre at driften er uten uhell:

Bruk og håndtering

• Følg alle advarsler, forholdsregler og instruksjoner
• Inspiser enheten regelmessig for skader
• Slutt å bruke og koble fra enheten umiddelbart hvis du oppdager skade, enheten fungerer
   unormalt, den lager uvanlige lyder eller lukter eller blir for varm til å ta på
• Du finner mer informasjon om produktet og feilsøking på en.j5create.com/pages/support

• Ikke bruk enheten med kraftige eller voldsomme bevegelser eller gester
• Emballasjen til produktet kan inneholde plastposer, buntebånd og festemidler. Kast disse på
   riktig måte og oppbevar dem utilgjengelig for barn, da de kan utgjøre en kvelningsfare
• Ikke la væske, små partikler eller andre fremmedlegemer komme inn i enheten eller tilbehøret
• Ikke utsett enheten eller tilbehøret for høye temperaturer, høy luftfuktighet eller direkte sollys
• Ikke plasser enheten eller tilbehøret på gulvet eller på et sted der de kan få noen til snuble
• Ikke plasser noe oppå enheten eller tilbehøret, da det kan føre til at enheten overopphetes
• Ikke prøv å demontere eller reparere enheten på egen hånd. Hvis enheten demonteres, kan det 
   føre til skade som ikke dekkes av garantien

Lisensavtalen
Programvarelisensvilkårene som gjelder for enheten finner du på en.j5create.com/pages/legal. 
Hvis du bruker enheten, samtykker du til disse lisensvilkårene og den begrensede garantien 
som står beskrevet i delen om begrenset garanti for ditt land. Hvis du ikke samtykker, og du 
er innenfor den tillatte returperioden i henhold til j5creates returpolicy (hvis kjøpt direkte fra 
j5create) eller gjeldende returpolicy for den autoriserte distributøren (hvis kjøpt fra en slik 
distributør), kan du returnere enheten til stedet du kjøpte den mot refusjon, underlagt vilkårene i 
gjeldende returpolicy.

Tuoteturvallisuus
Tuotteemme on suunniteltu korkeinta turvallisuutta mielessä pitäen. Kuitenkin, kuten kaikilla 
sähkölaitteilla väärin käytettyinä, on potentiaali aiheuttaa tulipalo, sähköisku, omaisuusvahinko tai 
henkilövamma. Varmistaaksesi ilman vahinkoja tapahtuvan käytön, toimi näiden ohjeiden 
mukaisesti:

Käyttö ja käsittely

• Huomioi kaikki varoitukset, varotoimet ja ohjeet
• Tarkasta laite säännöllisesti vahingon varalta.
• Lopeta käyttö ja irrota pistoke pistorasiasta välittömästi, jos havaitset minkä tahansa vahingon
   tai jos laite toimii poikkeavasti, siitä kuuluu epätavallisia ääniä tai tulee outoa hajua tai siitä 
   tulee liian kuuma koskettaa.
• Tutustuaksesi tuotteeseen ja vianetsintään, siirry osoitteeseen en.j5create.com/pages/support

• Älä käytä laitetta voimakkailla tai pakotetuilla liikkeillä tai eleillä
• Tuotteen pakkaus voi sisältää muovipusseja, kaapelisiteitä ja kiinnikkeitä. Hävitä nämä
   huolellisesti ja pidä ne lasten ulottumattomissa, ne voivat muodostaa tukehtumisvaaran
• Älä anna nesteen, pienten hiukkasten tai muiden vieraiden esineiden joutua laitteiden tai 
   lisävarusteiden sisään
• Älä altista laitetta tai lisävarusteita korkeille lämpötiloille, korkealle kosteudelle tai suoralle auringonvalolle
• Älä sijoita laitetta tai lisävarusteita lattialle tai paikkaan, jossa niihin voi kompastua
• Älä sijoita mitään laitteen tai lisävarusteiden päälle; se voi aiheuttaa laitteen ylikuumenemisen
• Älä yritä purkaa tai koota laitetta itse. Laitteen purkaminen voi aiheuttaa vahinkoa, jota takuu ei korvaa

Lisenssisopimus
Laitteen sovellettavat ohjelmistolisenssiehdot ovat nähtävissä osoitteessa 
en.j5create.com/pages/legal. Laitteen käyttö muodostaa hyväksymisesi lisenssiehtoihin ja 
rajoitetulle takuulle, joka on esitetty maasi rajoitettu takuu -osassa. Jollet hyväksy ehtoja, 
sinulla on oikeus rajoitetun ajan kuluessa palauttaa tuote j5createn palautuskäytännön mukaisesti 
(jos ostettu suoraan j5createlta) tai valtuutetun jakelijan palautuskäytännön mukaisesti (jos ostettu 
tällaiselta jakelijalta), voit palauttaa laitteen liikkeeseen, josta hankit tuotteen saadaksesi 
hyvityksen, joka on sovellettavan palautuskäytön mukainen.

Produktsikkerhed
Vores produkter er designet med sikkerhed som den højeste prioritet. Men som med alle elektriske 
enheder - hvis de bruges forkert - kan det føre til brand, elektrisk stød, skade på ejendom eller 
personskader. Følg disse retningslinjer, så du undgår ulykker, når dette produkt bruges:

Brug og håndtering

• Overhold alle advarsler, forholdsregler og vejledninger
• Produktet skal regelmæssigt ses efter for skader
• Hvis du bemærker skader på produktet, eller hvis produktet virker unormalt, hvis produktet siger
   unormale lyde, begynder at lugte eller bliver for varm at røre ved, skal du straks holde op med 
   at bruge produktet, og træk stikket ud af stikkontakten.
• Du kan finde flere oplysninger om produktet og fejlfinding på en.j5create.com/pages/support

• Produktet må ikke bruges med voldige eller kraftige bevægelser eller håndbevægelser
• Produktets emballage består muligvis af plastikposer, kabelbindere og fastgørelsesanordninger. Disse 
   skal bortskaffes rigtigt og de skal opbevares utilgængeligt for børn, da de kan udgøre en kvælningsfare
• Undgå, at væske, små partikler eller andre fremmedlegemer trænger ind i produktet eller tilbehøret
• Produktet og tilbehøret må ikke udsættes for høj temperatur, høj luftfugtighed eller direkte sollys
• Produktet eller tilbehøret må ikke sættes på gulvet eller et sted, hvor nogle kan snuble eller falde over det
• Der må ikke sættes nogen genstanden på produktet eller tilbehøret, da dette kan få produktet 
   til at overophede
• Forsøg aldrig selv at reparere produktet eller skille det ad. Hvis produktet skilles ad, 
   kan det føre til skader, der ikke er dækket af garantien

Licensaftalen
Den gældende licensvilkår for produktets software kan findes på en.j5create.com/pages/legal. 
Når du bruger dette produkt accepterer du disse licensvilkår og den begrænsede garanti, 
der står i afsnittet om vores begrænset garanti i dit land. Hvis du ikke er enig i dette, og du er 
inden for den tilladte tidsfrist for returnering af produktet i henhold til j5creates returpolitik (hvis 
produktet er købt direkte af j5create) eller forhandlerens gældende returpolitik (hvis produktet er 
købt af en forhandler), kan du returnere produktet dér, hvor du har hentet det og få en 
refundering, som er underlagt vilkårene i den gældende returpolitik.

Termékbiztonság
Termékeinket a biztonságra való legnagyobb odafigyeléssel terveztük. Azonban mint minden elektromos 
eszköz esetében, ha azt helytelenül használják, fennáll a tűz, áramütés, vagyoni kár vagy személyi sérülés 
okozásának lehetősége. A balesetmentes működés biztosítása érdekében kérjük, kövesse az alábbi irányelveket:

Használat és kezelés

• Tartson be minden figyelmeztetést, óvintézkedést és utasítást
• Rendszeresen ellenőrizze a készüléket sérülés szempontjából
• Ha bármilyen sérülést észlel, vagy ha a készülék rendellenes módon működik, szokatlan
   hangokat vagy szagokat ad ki, vagy érintésre túl forróvá válik, azonnal hagyja abba a 
   használatot, húzza ki a készüléket a konnektorból, illetve válassza le
• A termékkel és a hibaelhárítással kapcsolatos további információkért kérjük, látogasson el az
   en.j5create.com/pages/support

• Ne használja a készüléket hirtelen vagy erőteljes mozdulatokkal, illetve gesztusokkal
• A termékcsomagolás tartalmazhat műanyag zacskókat, kábelkötegelőket és rögzítőket. Ezeket
   megfelelően ártalmatlanítsa, és tartsa távol a gyermekektől, mivel fulladásveszélyt jelenthetnek
• Ne engedje, hogy folyadék, apró részecskék vagy más idegen tárgyak kerüljenek a készülékbe 
  vagy a tartozékokba
• Ne tegye ki a készüléket vagy tartozékait magas hőmérsékletnek, magas páratartalomnak vagy  
  közvetlen napfénynek
• Ne helyezze a készüléket vagy tartozékait a padlóra vagy olyan helyre, ahol valaki megbotolhat 
  vagy eleshet miatta
• Ne tegyen semmit a készülék vagy a tartozékok tetejére, mert ez a készülék túlmelegedését okozhatja
• Ne kísérelje meg saját maga szétszerelni vagy megjavítani az eszközt. A készülék szétszerelése a
   garancia által nem fedezett károkat okozhat

The License Agreement
A készülékre vonatkozó szoftverlicenc feltételei az en.j5create.com/pages/legal oldalon találhatók. 
A készülék használata az Ön beleegyezését jelenti az említett licencfeltételekhez és az Ön 
országára vonatkozó korlátozott jótállási szakaszban meghatározott korlátozott jótálláshoz. Ha 
nem ért egyet, és a j5create visszaszállítási irányelvei (ha közvetlenül a j5create-től vásárolt) vagy a 
hivatalos forgalmazó vonatkozó visszaszállítási irányelvei (ha ilyen forgalmazótól vásárolt) szerint a 
megengedett visszaszállítási határidőn belül van, akkor a készüléket visszatérítés ellenében 
visszaküldheti oda, ahol azt beszerezte, a vonatkozó visszaszállítási irányelvek feltételei szerint.

产品安全
我们的产品在设计时就高度重视安全性。但是，任何不当使用的电气设备都可能引起火灾，电击，
财产损失或人身伤害。为确保无事故运行，请遵循以下准则：

使用和处理

•遵守所有警告，注意事项和说明
•定期检查设备是否损坏
•停止使用，如果发现任何损坏，或者设备功能异常，发出异常的声音、气味或变得太热而
     无法触摸，请立即拔出设备的电源
•有关产品和故障排除的更多信息，请访问en.j5create.com/pages/support 
     或 www.j5create.com.cn

•请勿使用剧烈或有力的动作或手势来操作设备
•产品包装中可能包括塑料袋，扎线带和紧固件。妥善处置这些物质，并将其置于儿童接触不到
     的地方，因为它们可能会造成窒息危险
•请勿让液体，小颗粒或其他异物进入设备或配件。
•请勿将设备或配件暴露在高温，高湿或阳光直射的地方
•请勿将设备或配件放在地板上或可能导致他人绊倒或绊倒的地方。
•请勿在设备或配件上方播放任何东西；可能会导致设备过热
•请勿尝试自行拆卸或维修设备。 拆卸设备可能会导致保修范围之外的损坏

许可协议
该设备适用的软件许可条款位于en.j5create.com/pages/legal。 使用该设备即表示您同意这些许
可条款以及以下针对您所在国家/地区设置的有限保修。 如果您不同意j5create的退货政策（如果直
接从j5create购买）或授权分销商的适用退货政策（如果从此类分销商购买）的允许退货期限，则可以
将设备退回获得退款，但要遵守适用的退货政策条款。

產品安全
我們的產品在設計時就高度重視安全性。 但是，任何不當使用的電氣設備都可能引起火災，電擊，
財產損失或人身傷害。 為確保無事故發生，請遵循以下準則：

使用和處理

•遵守所有警告，注意事項和說明
•定期檢查設備是否損壞
•停止使用，如果發現任何損壞，或者設備功能異常，發出異常的聲音、氣味或變得太熱而
     無法觸摸，請立即拔出設備的電源
•有關產品和故障排除的更多信息，請訪問en.j5create.com/pages/support 
     或tw.j5create.com

•請勿使用劇烈或有力的動作或手勢來操作設備
•產品包裝中可能包括塑料袋，紮線帶和緊固件。妥善處置這些物質，
     並將其置於兒童接觸不到的地方，因為它們可能會造成窒息危險
•請勿讓液體，小顆粒或其他異物進入設備或配件。
•請勿將設備或配件暴露在高溫，高濕或陽光直射的地方
•請勿將設備或配件放在地板上或可能導致他人絆倒或絆倒的地方。
•請勿在設備或配件上方播放任何東西；可能會導致設備過熱
•請勿嘗試自行拆卸或維修設備。拆卸設備可能會導致保修範圍之外的損壞

許可協議
該設備適用的軟件許可條款位於en.j5create.com/pages/legal。 使用該設備即表示您同意這些
許可條款以及針對您所在國家/地區設置的保固政策。如果您不同意j5create的退貨政策（如果直接
從j5create購買）或授權分銷商的適用退貨政策（如果從分銷商購買）的允許退貨期限，則可以將設備
退回獲得退款，但要遵守適用的退貨政策條款。

Безопасность продукции
Наша продукция была разработана с максимальной заботой о безопасности. Однако, любое 
электрическое устройство при неправильном использовании может стать причиной пожара, 
поражения электрическим током, получения материального ущерба или травм. Чтобы 
обеспечить безопасное использование, следуйте следующим рекомендациям:

Использование

• Соблюдайте все предупреждения, меры предосторожности и инструкции по эксплуатации.
• Регулярно осматривайте устройство на предмет повреждений.
• Если вы заметили какое-либо повреждение или если устройство работает некорректно,
   сильно нагревается, издает необычные звуки или запахи, то немедленно прекратите его 
   использование и отключите устройство от электрической сети и основного устройства, к 
   которому оно было подключено (напр. ноутбук, смартфон).
• Для получения дополнительных сведений о продукции и устранении неполадок перейдите
   на страницу en.j5create.com/pages/support

• Не используйте устройство, применяя какие-либо резкие движения или жесты.
• Упаковка продукции может включать полиэтиленовые пакеты и кабельные стяжки. 
   Утилизируйте их должным образом и храните в недоступном для детей месте, так как 
   они могут стать причиной удушья.
• Не допускайте попадания жидкости, мелких или других посторонних предметов внутрь
   устройства.
• Не подвергайте устройство воздействию высоких температур, высокой влажности или 
   прямых солнечных лучей.
• Не кладите устройство на пол или место, где об него могут споткнуться.
• Не кладите ничего на устройство, так как это может привести к его перегреву.
• Не пытайтесь самостоятельно вскрывать или ремонтировать устройство. Вскрытие  
   устройства может привести к повреждению, на которое не распространяется гарантия.

Лицензионное соглашение
Соответствующие условия лицензии на программное обеспечение для устройства можно 
найти на странице en.j5create.com/pages/legal. Использование устройства означает ваше 
согласие с условиями лицензии и ограниченной гарантией, изложенной в разделе 
ограниченной гарантии для вашей страны. Если вы не согласны, то в период допустимого 
срока для возврата в соответствии с политикой возврата j5create (если она была 
приобретена непосредственно у j5create) или применимой политикой возврата 
авторизованного дистрибьютора (если она была приобретена у такого дистрибьютора), вы 
можете вернуть устройство в то место, где вы его приобрели, чтобы получить возмещение в 
соответствии с условиями действующей политики возврата.

Bezpečnost produktu
Naše produkty jsou navrženy s maximálním zřetelem na bezpečnost. Nicméně pokud je jakékoli 
elektrické zařízení nesprávně používáno, může způsobit požár, úraz elektrickým proudem, poškození 
majetku nebo zranění osob. Pro zajištění bezporuchového provozu dodržujte následující zásady:

Používání a manipulace

• Dodržujte všechna varování, zásady a pokyny
• Pravidelně kontrolujte, zda zařízení není poškozené
• Pokud zjistíte, že je zařízení jakkoli poškozeno nebo nefunguje normálně, vydává neobvyklé
   zvuky nebo zápach nebo je příliš horké na dotek, ihned jej přestaňte používat a odpojte jej 
   od elektrické zásuvky
• Další informace o produktu a odstraňování problémů najdete na en.j5create.com/pages/support

• Při ovládání zařízení nepoužívejte žádné energické ani silné pohyby nebo gesta
• Balení produktu může zahrnovat plastové sáčky, stahovací pásky a upevňovací prvky. 
   Řádně je zlikvidujte a uchovávejte je mimo dosah dětí, protože mohou způsobit udušení
• Zabraňte vniknutí tekutin, drobných částic nebo jiných cizích předmětů do zařízení nebo 
   příslušenství
• Nevystavujte zařízení ani příslušenství vysokým teplotám, vysoké vlhkosti nebo přímému 
   slunečnímu záření
• Zařízení ani příslušenství neumísťujte na zem ani na místo, na kterém by o něj mohl někdo 
   zakopnout nebo do něj narazit
• Na zařízení nebo příslušenství nic nepokládejte; mohlo by dojít k přehřívání
• Nepokoušejte se zařízení sami rozebrat nebo opravit. Při demontáži zařízení může dojít k
   poškození, na které se nevztahuje záruka

Licenční smlouva
Platné licenční podmínky na software pro zařízení najdete na webu en.j5create.com/pages/legal. 
Používání zařízení vyjadřujete souhlas s těmito licenčními podmínkami a omezenou zárukou, 
která je definována v části Omezená záruka pro vaši zemi. Pokud nesouhlasíte a běží přípustná lhůta 
pro vrácení zboží podle zásad pro vrácení zboží společnosti j5create (pokud bylo zboží zakoupeno 
přímo od společnosti j5create) nebo podle příslušných zásad pro vrácení zboží autorizovaného 
distributora (pokud bylo zboží zakoupeno od takového distributora), můžete zařízení vrátit na místě, na 
kterém jste jej zakoupili, a budou vám vráceny peníze podle podmínek zásad pro vrácení zboží.

製品の安全性
当社の製品は、安全性を最優先に設計されています。ただし、電気機器を不適切に使用すると、火災、感
電、物的損害、または怪我を引き起こす可能性があります。事故のない操作を保証するために、次のガイ
ドラインに従ってください。

使用と取り扱い

•  すべての警告、注意事項、および指示を遵守すること
•  装置に損傷がないか定期的に検査すること
•  損傷に気付いた場合、または装置が異常な方法で機能したり、異常な音や臭いがしたり、熱く
    なりすぎて触れられなくなったりした場合は、使用を中止し、すぐに装置のプラグを抜くこと
•  製品とトラブルシューティングの詳細については、en.j5create.com/pages/support 
    或 jp.j5create.comを確認すること

•  激しいまたは力強い動きやジェスチャーを使用して装置を操作しないでください
•  製品の梱包には、ビニール袋、ケーブルタイ、および留め具が含まれる場合があります。これらは
    窒息の危険性があるため、適切に廃棄し、子供の手の届かないところに保管してください
•  液体、小さな粒子、その他の異物が装置や付属品に入らないようにしてください
•  装置または付属品を高温、高湿度、または直射日光にさらさないでください
•  装置または付属品を床や、誰かがつまずいたりする可能性のある場所に置かないでください
•  装置または付属品の上に物を置かないでください。装置または付属品が過熱する可能性があります
•  装置をお客様自身で分解または修理しようとしないでください。装置を分解すると、保証の対象外の
    損傷が発生する可能性があります

ライセンス契約
装置に適用されるソフトウェアライセンス条項は、en.j5create.com/pages/legal に掲載されていま
す。装置を使用すると、これらのライセンス条項およびお客様の国の限定保証セクションに記載されて
いる限定保証へに同意することになります。 これらに同意されない場合、j5createの返品ポリシー（
j5createから直接購入した場合）または認定販売代理店の該当する返品ポリシー（そのような販売代
理店から購入した場合）に基づく返品の許容期間内である場合、該当する返品ポリシーの条件に従っ
て、装置を入手した場所に返品して払い戻しを受けることができます。
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